LINKUVOS SOCIALINIU PASLAUGUY CENTRO DARBUOTOJU TOLERANCIJOS
KORUPCIJAI NUSTATYMO 2024 M. TYRIMO REZULTATALI

Linkuvos socialiniy paslaugy centras, siekdamas Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos jstatyme nustatyty tiksly, Linkuvos socialiniy paslaugy centro (toliau — Centras)
darbuotojy elgsenos ir samoningumo poky¢iy bei prevencinés veiklos pazangos, 2024 m. liepos
5 d. — rugpjigio 5 d. pirma karta atliko Centro darbuotojy (toliau — darbuotojai, respondentai,
atsakiusieji) tolerancijos korupcijai nustatymo tyrima, kurio tikslas - nustatyti bendrg
darbuotojy pozitrj j korupcija, kiek pladiai paplitgs Sis reigkinys, jy patirtj ir santykj su tokio
pobidzio apraisSkomis. Siuo tyrimu taip pat siekta identifikuoti pagrindines problemas,
susijusias su Centre vykdoma prevencine veikla.

Tyrimg atliko Vaida Jurgelyte, ratines administratoré, atsakinga uz korupcijos
prevencija Centre.

Tyrimui pasirinktas anoniminés anketos apklausos metodas. Apklausos anketa sudaryta
i$ 11 klausimy, i§ kuriy 1 atviras. Apklausoje dalyvavo 37 darbuotojai (i§ viso darbuotojams
i¥dalintos 65 anketos, tyrimo metu Centre didZiausias nustatytas pareigybiy skaicius -73).



1 anketos klausimu darbuotojy pasiteirauta apie jy pozidirj j korupcija su 3 atsakymy
variantais ir galimybe jrasyti kita jiems tinkantj variantg. IS 37 apklaustujy 35 respondentai
nurodé, kad korupcija neigiamai veikia visuomeng ir Salies ekonomika. 2 i§ 37 apklaustyjy
mano, kad korupcija skatina greitesnj visuomenés problemy sprendimg. Atsakymy
pasiskirstymas pavaizduotas 1 paveiksle (1 pav.).
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2024.

2 anketos klausimu apklaustyjy paprasyta jvertinti korupcijos pasireiskimo tikimybeés lygj
Linkuvos socialiniy paslaugy centre. I$ pateikty atsakymy matyti, kad didZioji dauguma — 18
darbuotojy i§ 37 apklaustyjy mano, kad korupcijos pasireiskimo tikimybe juy darbovietéje yra
7ema, 12 i§ 37 darbuotojy nurodé, kad korupcijos pasireiskimo tikimybé yra vidutine, 7 i§ 37
apklaustyjy korupcijos pasireiSkimo tikimybes lygi Linkuvos socialiniy paslaugy centre
jvertino kaip aukstg. Atsakymy pasiskirstymas j anketos 2 klausima pavaizduoti 2 paveiksle (2
pav.).

2 KLAUSIMAS: ,,JVERTINKITE LINKUVOS SOCIALINIY
PASLAUGY CENTRO KORUPCLIOS PASIREISKIMO TIKIMYBES
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2024.



I 3 klausima, ar yra girdéje apie Linkuvos socialiniy paslaugy centre vykdomas korupcijos
prevencijos priemones, didzioji dalis, t.y. 26 i§ 37 apklaustyjy atsaké neigiamai, tai reiskia, kad
apie Linkuvos socialiniy paslaugy centre vykdomas korupcijos prevencijos priemones jiems
néra zinoma, 9 i§ 37 apklaustyjy atsaké teigiamai ir 1 apklaustasis klausimo atsakymo
nepateiké. Atsakymy pasiskirstymas pavaizduotas 3 paveiksle (3 pav.).

3 KLAUSIMAS: ,,AR JUMS YRA ZINOMA APIE LINKUVOS
SOCIALINIY PASLAUGY CENTRE VYKDOMAS KORUPCIJOS
PREVENCIJOS PRIEMONES?"
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2024.

4 anketos klausimu pasiteiravus darbuotojy jy nuomones, kokios galimos nezinojimo
apie Centre vykdomas korupcijos priemones priezastys, didZioji dauguma - 1218 37 apklaustyjuy
nurodé, kad § informacija jiems neaktuali ir nesidoméjo, 10 i§ 37 atsake, kad truksta
informacijos, 8 i§ 37 jvardino priezastj kaip nesusijusig su jy atlickamomis tiesioginémis
pareigomis ir 7 apklaustieji pasirinko kitg atsakyma arba j klausimg atsakymo nepateike.

4 KLAUSIMAS: ,,JEI JUMS NERA ZINOMOS LSPC VYKDOMOS
KORUPCIJOS PREVENCIJOS PRIEMONES, KAIP MANOTE, KOKIOS
GALIMOS NEZINOJIMO PRIEZASTYS?"
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2024.



5 paveiksle (5 pav.) pavaizduoti atsakymai j 5 anketos klausima, kuriuo teirautasi, ar
Centras, darbuotojy nuomone, yra paveiktas korupcijos. [ §j klausimg didZioji dauguma — 26
i§ 37 apklaustyjy atsaké neigiamai, 11 i8 37 darbuotojy nuomone Linkuvos socialiniy paslaugy

centras yra paveiktas korupcijos.

5 KLAUSIMAS: ,,KAIP JUS MANOTE, AR JUSY DARBOVIETE YRA
PAVEIKTA KORUPCIJOS?"
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2024.

6 anketos klausimu buvo siekiama i3siagkinti, ar Centro darbuotojai zino, kaip elgtis
susidiirus su korupcijos atveju. Darbuotojy atsakymai pavaizduoti 6 paveiksle (6 pav.), kuriame
matyti, kad: 24 i§ 37 apklaustyjy Zino, kaip elgtis susidiirus su korupcijos atveju, 12 i§ 37
apklaustyjy nurodé to nezinantys, 1 apklaustasis j klausima neatsake.

6 KLAUSIMAS:,, AR JUMS YRA ZINOMA, KAIP ELGTIS
SUSIDURUS SU KORUPCIJOS ATVEJU?"
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2024.

7 klausimu darbuotojy paprasyta atsakyti apie, jy nuomone, efektyviausias kovos su
korupcija priemones. Atsakymy pasiskirstymas pateiktas sekan¢iame paveiksle (7 pav.)



7 KLAUSIMAS: "JUSY NUOMONE, EFEKTYVIAUSIOS KOVOS SU
KORUPCIJA PRIEMONES"
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal tyrimo duomenis, 2024.

15 i% 37 apklausty jstaigos darbuotojy mano, kad visos i§vardintos kovos su korupcija
priemonés yra efektyvios, 13 i8 37 pasisaké, kad efektyviausia priemoné kovai su korupcija
yra korupcijos atvejy vieSinimas. 4 darbuotojai nurodé visuomenés vietimg, 4 pasisake uz
pranesimy apie korupcijos atvejus skatinimg ir 1 darbuotojas mano, kad efektyviausia kovos
su korupcija priemoné yra bausmé uZz kysio davima.

Darbuotojams pateikto klausimo ,.Ar darbuotojai skatinami pranesti apie galimas
korupcijos apraiSkas jstaigoje?” atsakymy pasiskirstymas pateiktas 8 paveiksle (8 pav.).

8 KLAUSIMAS:"AR DARBUOTOJAI SKATINAMI PRANESTI APIE
GALIMAS KORUPCIJOS APRAISKAS |STAIGOJE?"
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal anketos duomenis, 2024.



13 i§ 37 respondenty atsaké neZinantys, kad darbuotojai bity skatinami pranesti apie
galimas korupcijos apraiskas jstaigoje. 12 darbuotojy pasisake, kad jaucia skatinimg pranesti
apie galimas korupcijos apraiSkas jstaigoje, 11 i§ 37 darbuotojy atsaké neigiamai ir 1
darbuotojas j klausima nepateiké atsakymo.

9 anketos klausimo, ar darbuotojai yra susidiire su korupcijos apraiSkomis darbe,
atsakymuy pasiskirstymas pateiktas 9 paveiksle (9 pav.).

9 KLAUSIMAS:"AR ESATE SUSIDURES SU KORUPCIJOS APRAISKOMIS
DARBE?"
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal anketos duomenis, 2024.

74 procentai darbuotoju, t. y. 26 i8 37 atsake, kad nebuvo susidire su tokia situacija,
kuomet jiems buvo sillomas KySis. 5 apklaustieji atsaké teigiamai, 4 apie tai nezino ir 2
darbuotojai j klausima neatsake.

10 klausimu buvo siekiama isiaiskinti darbuotojy nuomong apie pranesimus susidirus
su korupcijos apraiskomis. Atsakymy j $j klausima pasiskirstymas pateiktas 10 paveiksle (10
pav.), kuriame matyti, kad 24 darbuotojai pranesty apie korupcinio pobiidzio pasitlyma, 11
pasisaké neZinantys, ar pranesty ir 1 darbuotojas nepranesty.

10 KLAUSIMAS:"JEIGU ATEITYJE SUSIDURTUMETE SU KORUPCIJOS
APRAISKOMIS DARBE, AR APIE TAI PRANESTUMETE?"
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Saltinis: sudaryta autoriaus pagal anketos duomenis, 2024.

Respondentams pateikus atvirg klausima, kaip jie pasielgty sulauke korupcinio pobudzio
pasitilymo, dazniausiai buvo pateikti Sie atsakymai:



e . nesutik¢iau su pasitlymu”; ,.atsisaky¢iau”(9);

e ,.nezinau, nes neteko susidurti” (2);

e ,.viesindiau”; ,,pranes¢iau savo virSininkui arba policijai” (5);
e ,informuodiau atsakingg asmenj” (1).

18 darbuotojy atsakymo j atvirg klausima nepateiké. Atsakymg pateike darbuotojai,
dazniausiai nurodé, kad su korupcinio pobiidZio pasitilymu nesutikty ir jo atsisakyty, vieSinty
atvejj ir pranesty tiesioginiam savo vadovui arba atitinkamoms institucijoms.

REZULTATU APIBENDRINIMAS

Apibendrinus tyrimo rezultatus (1 priedas) darytina iSvada, kad Centro darbuotojy
korupcijos netoleravimo lygis yra gana aukstas, taiau korupcinio pobiuidzio apraisky
pasireiskimo tikimybé jstaigoje, apklaustyjy nuomone, vis dél to egzistuoja.

Daugiau nei pusé apklausty Centro darbuotojy yra uztikrinti, jog susidiirg su korupcija apie
ja pranedty. Tik 1 darbuotojas nusiteikgs nepranesti. Pakankamai didelé dalis — net 11 i§ 37
apklaustyjy néra apsisprende, kaip pasielgty minétu atveju. Si aplinkybé rodo, kad yra galimybe
pagerinti darbuotojy korupcijos netoleravimo lygj, $vie¢iant dar neturinéius susiformavusios
nuomoneés dél to, kaip reikéty elgtis susiddrus su korupcija darbe. Atkreiptinas démesys, kad
i3 i¥dalinty darbuotojams 65 ankety ja uzpildé ir korupcijos tema apklausos budu pasisakée tik
37 darbuotojai, todel licka neaisku, ar §i tema neatsakiusiems yra nejdomi, nes korupcija i§
esmés netoleruojama, ar atvirk$¢iai, tema itin aktuali, todél nenorima ja kalbéti net ir
anonimiskai.

Pagal pateiktus atsakymus matyti, jog, nors didzioji dalis darbuotojy Linkuvos socialiniy
paslaugy centre pasisaké, kad néra susidiire su korupcijos aprai$komis, nemaza dalis neZino,
kaip elgtis susidiirus su korupcijos atveju darbe.

[8analizavus apklaustyjy atsakymus galima daryti prielaida, kad darbuotojy nuomone,
korupcijos atvejy viesinimas, bausmeés uz kysio davima, visuomenés $vietimas ir praneSimy
apie korupcijos atvejus skatinimas padéty efektyviai kovoti su korupcija.

Tai, kad net 26 darbuotojai i§ 37 atsakiusiyjy atsaké neZinantys apie Linkuvos socialiniy
paslaugy centre vykdomas korupcijos prevencijos priemones parodo, kad darbuotojams triksta
informacijos arba tokia informacija jiems neaktuali.

Pazymétina ir tai, kad darbuotojy pasiteiravus apklaustyjy nuomones dél nezinojimo apie
vykdomas korupcijos priemones jstaigoje prieZastis, didzioji dauguma atsakiusiyjy teige, kad
$i veikla jiems neaktuali, todél nesidoméjo. 10 darbuotoju kaip neZinojimo prieZastj jvardino
informacijos trikuma, 8 nurodé neZinantys del to, kad korupcijos veikla néra susijusi su
darbuotojy atlickamonis tiesioginémis darbo funkcijomis. Be to, kad triiksta informacijos apie
jstaigoje vykdomas korupcijos prevencines priemones, taip pat darytina i§vada, kad patys
darbuotojai $ioje srityje néra iniciatyvis.

[vertinus anketos rezultatus matyti, kad didZioji dalis Linkuvos socialiniy paslaugy centro
darbuotojy suvokia, kas yra korupcija, suvokia daroma 7alg ir jos netoleruoja.



REKOMENDACIJOS

Supazindinti darbuotojus su tyrimo rezultatais;

Linkuvos socialiniy paslaugy centro internetingje svetaingje pavieSinti tyrimo
rezultatus;

Didinti darbuotojy antikorupcinj samoningumg vykdant darbuotojy informavimg ir
konsultavima, plétoti antikorupcinj darbuotojy S$vietimg, organizuojant mokymus,
paskaitas korupcijos prevencijos tematika;

Padaliniy informaciniuose stenduose skelbti, naujinti aktualig su korupcijos prevencija
susijusig informacija,




